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Beskrivning av Tjansten

TV4 Play (i det foljande kallat “Tjansten”) ar en reklamfinansierad tjanst dar du ges
mojlighet att ta del av vart innehall nar du vill. Tjansten tillhandahalls av TV4 AB org
nr 556242-7152 (nedan kallad "TVv4" eller "vi").

Vi vill skapa en Tjanst som ar sa relevant for dig som mojligt och darfor anpassas bade
innehall och reklam for att du ska fa den basta mojliga upplevelsen av TV4 Play. For
att uppna detta tar vi var utgangspunkt i de personuppgifter du lamnar nar du skapar
ditt anvandarkonto for Tjansten. Vi kompletterar sedan I6pande med uppgifter om
ditt tittar- och anvdandarbeteende i Tjansten. Den typen av information far vi via
cookies och liknande tekniker.

TV4 och C More Entertainment AB org nr 556053-7309 ingar i samma mediehus
(Bonnier Broadcasting AB org nr 556802-5646). TV4 Play:s systertjanst C More ar en
betaltjanst dar du bland annat kan ta del av TV4 Play:s utbud utan reklam. Tjansterna
bygger pa samma tekniska plattform, vilket innebar att nar du skapar ett konto for
TVA4 Play sa skapas aven ett vilande konto fér C More, och om du skapar ett konto for
C More sa skapas ett vilande konto for TV4 Play. Ett vilande konto aktiveras sedan om
du valjer att kopa ett abonnemang for C More, alternativt om du kompletterar med
obligatoriska uppgifter pa TV4 Play.

Omfattning

Dessa villkor reglerar din anvandning av Tjansten. Tjansten finns t.ex. tillganglig pa
www.tv4play.se men dven i vara appar (Android, iOS, Apple TV, Samsung TV, Android
TV). Dessa villkor galler oavsett pa vilket sdtt du tar del av Tjansten.

| samband med att du skapar ett konto for Tjansten kommer ditt uttryckliga
godkdnnande av dessa anvandarvillkor (i det foljande aven kallat ”Villkoren”) att



efterfragas och ditt godkdnnande ar en forutsattning for att du ska kunna skapa ett
konto och ta del av Tjansten.

Skulle det, for specifika delar av Tjansten eller for nya erbjudanden som ar direkt
relaterade till Tjansten, foreligga sarskilda villkor sa kommer du att upplysas om detta
i samband med att du registrerar dig for ett sadant erbjudande. Om det foreligger
konflikt mellan Villkoren och sadana sarskilda villkor ska de senare alltid ges foretrade.

Tjansten ar av upphovsrattsliga skal i huvudsak endast tillganglig i Sverige, las mer har.

Registrering av konto

Klipp, nyheter och samhallsviktiga sandningar ar alltid tillgangliga for dig som
anvandare av Tjansten. All 6vrig anvandning av Tjansten forutsatter att du har
registrerat dig som anvandare, d v s skapat ett konto.

For att fa skapa ett konto i Tjansten maste du vara minst 16 ar. | samband med att du
skapar ditt konto efterfragar vi uppgifter sasom t.ex. namn och e-mail. Du kommer
att skapa ett login —anvandarnamn och I6senord — som du anvander nar du ska ta del
av Tjansten framover. Du ansvarar for att ditt anvandarnamn och lésenord férvaras
pa ett betryggande satt och inte anvands av nagon annan. Anvandaren ansvarar for
att de uppgifter som Anvandaren lamnar i samband med skapande av anvandarkonto
ar korrekta.

Genom att skapa ett konto pa TV4 Play far du titta pa vart innehall, helt gratis. En
forutsattning for att vi ska kunna erbjuda dig en sadan kostnadsfri tjanst ar att vi kan
visa dig vara annonser. Av den anledningen ber vi dig att inte anvanda s.k. adblockers
pa Tjansten.

Andring av villkor

Teknik- och produktutvecklingen gar fort och vi forbehaller oss darfor ratten att
uppdatera Villkoren. Om andring sker kommer vi att meddela dig detta innan
andringen trader i kraft. Meddelande kan ske via e-mail, meddelande i "Mina Sidor”
eller pd annat satt i Tjansten.



Skulle en andring av Villkoren innebdra en vasentlig nackdel for dig kan du avsluta
Tjansten. Om du valjer att fortsatta anvanda Tjansten efter det att andringarna tratt i
kraft anses du dock ha accepterat dessa.

Cookies

Vi anvander cookies och liknande teknologier pa vara plattformar, t.ex. for att
forbattra anvandarupplevelsen, mata reklam och uppticka anvandningen av
annonsblockeringsverktyg pa Tjansten.

For mer information om hur TV4 anvander cookies, las har.

Du har alltid mojlighet att sdaga nej till cookies etc. For att gora detta kravs att du
andrar installningarna i din webbldsare. Observera att ett blockerande av cookies kan
resultera i att du inte far tillgang till alla sidor och funktioner pa var webbplats. Det
kan daven komma att forsamra din anvandarupplevelse. For mer detaljerad
information om cookies och hur du kan stdanga av cookies, se www.minacookies.se

Personuppgifter

| samband med att du registrerar ett konto hos oss lamnar du personuppgifter som vi
bl.a. anvander for att erbjuda en relevant och intressant tjanst. | viss utstrackning kan
vi, via cookies och liknande teknologier, fa information om vilket innehall du féredrar
och hur du ror dig pa vara plattformar.

TV4 varnar om din integritet och den personuppgiftsbehandling som sker i Tjansten
ar i enlighet med GDPR (General Data Protection Regulation).

Mer information om hur vi behandlar dina personuppgifter hittar du i var
Personuppgiftspolicy har.

Anvandning av Tjansten

Av rattighetsskal ar anvandningen av stora delar av Tjansten begransad till Sverige,
las mer har.



For att anvanda Tjansten kravs en dator med sarskilda systemkrav och en
internetuppkoppling som aldrig understiger viss Overforingshastighet. TV4
forbehaller sig ratten att andra de tekniska forutsattningarna for Tjansten nar detta
kan anses nodvandigt. Ytterligare information om de tekniska forutsattningarna for
att anvanda Tjansten finner du pa www.tv4play.se under Support och Systemkrav.

Genom registrering av konto erhaller du en icke-exklusive, icke 6verlatbar, begransad
licens till innehallet pa Tjansten att anvanda for privat bruk i enlighet med Villkoren.
Utover foregaende kommer ingen rattighet, dganderatt eller intresse att dverforas till
dig.

Du far inte sjalv, och inte heller uppmuntra annan att:

(i) anvanda Tjansten eller dess innehall for ett kommersiellt eller offentligt
andamal,

(i) anvanda Tjansten eller dess innehall for nagot olagligt eller olampligt innehall,

(iii) kopiera/reproducera, ladda ner, sprida, sédlja, lana ut, sanda, distribuera,
publicera eller pa annat satt overfora eller modifiera innehallet fran Tjansten,

(iv) kringga, modifiera, ta bort, andra eller i 6vrigt paverka den teknik och/eller det
sakerhetssystem som TV4 fran tid till annan anvander for att skydda Tjansten,

(v) inte lata annan person anvanda dina inloggningsuppgifter,
(vi) inte lanka till enskilt innehall i Tjansten eller Tjansten utan vart samtycke,

(vii)i 6vrigt anvanda Tjansten eller dess innehall i strid med upphovsrattslagstiftning,
annan tillamplig lagstiftning eller i strid med dessa Villkor.

Innehallet skyddas av upphovsratten

Tjansten innehaller material som skyddas enligt Lag (1960:729) om upphovsratt till
litterdra och konstnarliga verk. Detta innebar bland annat att du inte har ratt att
sprida (gora tillgangligt) eller kopiera hela eller delar av Tjansten till allmanheten eller
pa annat satt anvanda Tjansten for kommersiellt bruk. Du far inte heller kringga eller
forsoka kringga tekniska atgarder mot kopiering.

TV4.s material far inte anvdndas i sammanhang som syftar till att undergrava
respekten for manskliga rattigheter eller diskriminerar nagon pa grund av etnisk
tillhorighet kon, religios uppfattning, sexuell laggning, nationalitet eller liknande. Vi



forbehaller oss ratten att vidta atgarder i syfte att begrdansa sadan anvandning om vi
anser detta nodvandigt.

Kopiering for privat bruk far endast ske enligt vissa forutsattningar i enlighet med
tillamplig lag.

Du far endast anvanda Tjansten for eget och privat bruk och i enlighet med vad som i
ovrigt galler enligt tillamplig lag. All annan anvandning kraver samtycke fran TV4
och/eller vara rattighetshavare.

Brott mot vad som namnts i denna bestimmelse samt bestimmelsen ovan,
”"Anvandning av Tjansten”, ska alltid anses som vasentligt och medfora ratt for TV4
att utan forvarning omedelbart stanga av dig fran att anvanda Tjansten. Brott kan
daven medfora skadestandsskyldighet. TV4 forbehaller sig dven ratten att vid
upprepade avtalsbrott blockera relevant IP-nr fran fortsatt anvandning av Tjansten.

Ansvar for Tjansten och reklamation

TV4 ansvarar inte for att innehallet i Tjansten ar korrekt eller fullstandigt. Skada som
uppkommer till foljd av felaktigheter i innehallet i Tjansten ersatts darmed inte av
TV4. TV4 kan nar som helst, och utan foregaende meddelande, vélja att ta bort eller
andra visst innehall i Tjansten. Vi arbetar stiandigt med att forbattra saval
funktionalitet som innehall och férandringar sker darfor [6pande.

Tjansten ar inte avsedd att anvandas av barn utan en malsmans medverkan,
overvakning och samtycke. Som malsman ar du ensamt ansvarig for att avgora vilket
innehall som ar lampligt for ditt barn och du ansvarar ocksa for att ditt barn anvander
Tjansten i enlighet med dessa Villkor.

Pa Tjansten kan det forekomma lankar till webbplatser som &gs och/eller kontrolleras
av tredje part — TV4 ansvar inte for sadana webbplatser eller det innehall som dar
tillgangliggors.

TV4 ansvarar inte i nagot fall for t.ex. fel, skada eller forsening som beror pa din
felaktiga anvandning av Tjansten, fel i din utrustning eller annan utrustning som inte
tillhor TV4. TV4 ansvarar inte heller for fel som beror pa stromavbrott, fel i och



forsening av operatorers natverk eller leveranstjanster eller andra fel och forseningar
som beror pa omstandigheter utanfér TV4 s kontroll.

TV4, dess moder- eller dotterbolag, styrelsemedlemmar, foretagsledning eller
ansvarig utgivare ansvarar inte for indirekt forlust eller skada. Denna begransning
galler dock inte om TV4 anses ha agerat grovt vardslost.

Avtalstid och uppsagning

FOr att sdga upp ditt konto, och darmed Tjansten, ber vi dig besdka var GDPR sajt dar
du bland annat kan saga upp ditt konto genom att begara att bli glomd. Dessa Villkor
galler sa lange du har kvar ditt konto hos oss.

TV4 kan saga upp ditt konto med omedelbar verkan om TV4; (i) beslutar att stanga
Tjansten helt eller delvis, (ii) beslutar att vasentligen forandra Tjansten, (iii) eller vid
brott mot Villkoren som kan anses vadsentligt. Uppsagning fran TV4:s sida kan ske via
Mina Sidor eller e-mail. Uppsagning med anledning av (i) kan daven ske genom
meddelande i Tjansten.

Anvandargenererat innehall och utgivaransvar

TV4 bar utgivaransvaret for Tjansten och ansvarig utgivare anges alltid pa
www.tv4play.se.

Det kan fran tid till annan féorekomma innehall i Tjansten som skapats eller skickats in
till oss av vara anvandare — detta kallas ibland for ”anvandargenererat”
innehall. Exempel pd detta ar kommentarer, recensioner eller bilder. | vissa fall
forhandsgranskas anvandargenererat innehall av TV4 och detta betyder da att
innehallet omfattas av TV4:s utgivaransvar. Det kan dock finnas situationer da TV4
tillater anvandare att sjalva publicera innehall i Tjansten utan féregdende granskning.
TV4 ansvarar inte for sadant innehall vilket betyder att det &r anvandaren som lagt
upp innehallet som bar det fulla ansvaret. TV4 ar dock enligt den sk BBS lagen (lag
1998:112 om ansvar for elektroniska anslagstavlor) skyldigt att i efterhand granska
och ta bort sadant innehall som anvandare sjalv lagt upp om innehallet anses vara i
strid med lag. Darutover forbehaller sig TV4 ratten att ta bort sadant innehall som
anvandare lagt upp om TV4 beddémer innehallet som olampligt eller opassande.



For att du som anvandare av Tjansten ska se vad som ar publicerat av TV4 och vad
som ar publicerat av vara anvandare utan var foregdende granskning sa gor vi
atskillnad pa dessa i var layout eller med skriftliga markeringar. Om det t.ex. gar att
kommentera material som TV4 publicerat och sadana kommentarer inte
forhandsgranskas av TV4 kommer kommentarsfalten att sarskiljas fran det 6vriga
innehallet.

Om du bidrar med innehall till Tjadnsten sa anses du genom den atgarden ge TV4 en
evig och obegransad ratt (licens) att anvanda innehallet i Tjansten och i verksamheten
i Ovrigt. Det kan t.ex. rora sig om fotografier som utgor bidrag i tavling eller texter som
du publicerar pa en webbplats. Vidare ansvarar du for att allt material som skickas in
till TV4 eller som du sjalv tillgangliggdr pa Tjansten ar i enlighet med lag och att du
erhallit de tillstand som kravs for sddant tillgangliggérande (t.ex. tillstand fran berdrda
upphovsman). TV4 har ratt att krdva ersattning i form av skadestand for det fall ditt
tillgdngliggorande av innehall pa Tjanst medfor skada for TV4.

Overlatelse

TV4 ager ratt att overlata sina rattigheter och skyldigheter enligt Villkoren till annan.
Du ager inte ratt att overlata dina rattigheter och skyldigheter enligt Villkoren till
annan.

Tillamplig lag och tvistelosning

Dessa Villkor ska tolkas och regleras i enlighet med svensk lag. Villkoren begransar
inte de konsumentskyddsrattigheter som du kan omfattas av i enlighet med géllande
och tvingande lagstiftning i det land dar du ar bosatt. Skulle nagon bestammelse i
Villkoren anses vara ogiltig eller omdjlig att verkstadlla, ska den bestammelsens
ogiltighet inte pa nagot satt paverka mojligheten att verkstalla 6vriga bestdimmelser
och tillampningen av den bestdmmelsen ska verkstallas i den utstrackning som tillats
enligt gallande lagstiftning, under forutsattning att dessa Villkor inte som en
konsekvens blir oskaligt obalanserade.

Om en tvist uppstar mellan TV4 och dig ska vi i forsta hand forsoka I6sa tvisten genom
en omsesidig 6verenskommelse. Om vi inte kan enas ska tvisten avgoras i svensk
domstol. | egenskap av konsument har du méjlighet att istallet valja att vanda sig till



Allmdnna  reklamationsnamnden  fér  provning av  tvisten. Allmdnna
reklamationsnamnden har foljande kontaktuppgifter: hemsida: www.arn.se, mejl:
arn@arn.se, postadress: Box 174, 101 23 Stockholm.



